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Webkamera felhasznalasa a tavoktatasban

1. Bevezeto

A tavoktatas elengedhetetlenné valik, akar a témeges képzésre,
akéar a felgyorsult idoben valtoz6 vildgunkhoz valé alkalmazkodashoz
sziikséges folyamatos tanulasra, vagy a tavolsagok legy6zésére gondo-
lunk. A mai embernek, ha 1épést akar tartani a fejlédéssel, egy életen at
kell tanulnia (life long learning), tudasat gyakorta meg kell Gjitania, ren-
delkezzen barmilyen iskolai végzettséggel is, hiszen az élet gyakorta
kényszeriti az embert szakmai valtasra.

A tanulés irénti igény drasztikus megvaltozésa sok tekintetben a
tarsadalomban végbemend, és az élet minden teriiletén tapasztalhatd
informacio-technologiai eszk6zok és modszerek robbanasszerl elterje-
désével magyardzhatd. Ez a fejlédés ugyanakkor nem csak eléidézdje, de
kiszolgéldja is a kotetlen tanuldsi mddszereknek, hiszen megteremti a
lehetdségét az ismeretek ujszerti kozvetitésének.

A digitélis technika, a mikroelektronika és a hiradastechnika in-
tegracigjabol sziiletd informatikai vilagunk minden eddiginél kedvezdbb
feltételeket teremt a valoban parbeszédes (interaktiv) tanulési kérnyezet
kialakitasahoz. Az igények és a lehetdségek szerencsés taldlkozéasa a
képzés, az at- és tovabbképzés gyokeresen Uj kornyezetét kinalja, amely
egyben a klasszikus formak és mddszerek atertékelésével ), flexibilis
megoldasok bevezetésével jarnak. Ezek sordba tartozik a tavoktatas is,
amelyet az europai kdz0sség orszagaiban szivesen neveznek ,,open and
distance learning” néven, vagyis nyilt és tAvoktatasnak, ezzel is jelezve,
hogy a tavoktatasnal a tavolsag legydzése csak egy tényezd, a masik
legalabb ilyen fontos szempont és kdvetelmény az 6nallo tanulds lehetd-
ségeinek megteremtése.

1.1. A tavoktatas torténete

1840-ben Nagy-Britanniaban Isaac Pitman levelez6lapon tanitot-
ta a gyorsirast. Pitman nevéhez kapcsoljdk leggyakrabban a levelezo
oktatas kezdetét. 1856-ban a Londoni Egyetemen olyanok is vizsgazhat-
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tak, akiket nem helyben oktattak. Az elsd vilaghaboruig sokfelé sziilet-
nek levelez6 iskolak szerte Eurdpaban és Amerikaban. 1927-ben a BBC
eldszor kisérletet tesz radion keresztiil sugarzott iskolaradiés miisorokra,
de kiegészit6 jellegli marad az adas.1939-ben Amerikaban telefon segit-
ségével oktatjak a mozgassériilteket és otthonfekvoket. Az 1960-as évek
masodik felében Franciaorszagban a radids adasok bekapcsolodnak az
egyetemi szintii levelez6 oktatasba, majd az 1960-as és 1970-es években
a televizio is belép a tavoktatasi eszk6zok soraiba. Az 1980-as illetve
1990-es években a szamitogepek elterjedése a haztartasokban kiterjeszti
a thvoktatas eszkdzrendszerét.

1.2. Internet és multimédia a tavoktatasban

Fo jellemzo6i alapjan a tavoktatds az oktatas egy olyan formadja,
ahol a tanar és a didk nem egy helyen vannak. A hallgaté a képzési id6
nagyobbik részében egyedil, 6nalléan tanul, kisebb részében pedig kon-
zultaciokon vesz rész. Az otthoni tanuldshoz a tananyagot az intézmény
bocsatja a hallgatdé rendelkezésére, a konzultaciokon — amelyekhez a
kapcsolattartas barmely formai hasznalhatok: internet, telefon, chat, fo-
rumok stb. - a hallgat6 az 6nalléan szerzett ismereteit mélyiti el.

A tavoktatasi forméak sok tekintetben kilénbdzhetnek egymastol,
de vannak olyan ko6zds jellemzdk, amelyekben megegyeznek.

e Az oktatas valamilyen tavolsadg athidalasaval torténik, ezért a
hallgatéknak meg kell tanulniuk énalléan tanulni.

o Csak az a hallgatd lehet sikeres a tavoktatasban, aki motivalt, fo-
lyamatosan tanul és a kétoldali kommunikéacié minden lehetdsé-
gét kihasznalja.

o A tanulasi folyamat kdzéppontjaban a hallgaté all, a tanar pedig
segiti, iranyitja 6t.

o Az oktatasi anyagok nemcsak az ismeretanyagot tartalmazzak,
hanem a tanulasi folyamatban alkalmazott mddszereket is, bizto-
sitaniuk kell a gyakorlast, a motivalast, a hallgato egyeni tanula-
sat kell szolgalniuk.

1.3. A4 tavoktatas elonyei
e Tanulasi lehetdséget nytjt azoknak is, akik egyébként hagyoma-
nyos iskolai keretek kozétt nem tudnanak tanulni (pl. mozgassé-

riltek, katonak, kismamak).
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A képzésben részt vevoknek nem kell megszakitaniuk munkahe-
lyi feladataik és mindennapi tevékenységlk végzését, hogy tan-
orékon vegyenek részt. A tavoktatas csaknem teljes szabadsagot
biztosit a hallgatok szamadra a tanulas liteme, idobeosztasa, helye
tekintetében, ugyanakkor onfegyelemre és motivaciora tesznek
szert.

Az ismeretek emlékezetbe vésése helyett a feladatmegoldo ké-
pesség produktiv hatasa lesz a meghatarozo.

Lehet6vé teszi a hidnyszakmaéra vald tovabbképzést és/vagy az
atképzést.

Dontd kiilonbség mutatkozik a tavoktatds javara a hallgatok ma-
gatartasaban is, hiszen itt a tanulas allando, énként vallalt aktivi-
tds. A hagyomanyos oktatashan az aktivitas kényszer hatasara
jon létre, feleltetés, dolgozatiras forméajaban.

A tanulés koltségei csdkkennek (nagyobb szamu hallgat6 esetén).
A hallgatok szdma ndvelhetd az oktatds mindségromlasa nélkiil.
A tavoktatasi tananyagok a felhasznaldi igények kozvetlen kielé-
gitésére készllnek, elméleti és gyakorlati ismeretek atadasara
egyarant alkalmasak.

Mivel a képzésnek egyitt lesznek részesei a legtavolabbi telepi-
lésen €16k is, s mivel a képzés hatékonysagat nem befolyasoljak
a tanarok, illetve a hallgatok egyéni sajatossagai, lehetdségei €s
korlatai, az adott programot elsajatitok ugyanazt a képzést kapjak
ugyanabban az idében €és ugyanazon egyenletesen magas szinvo-
nalon.

1.4. A tavoktatas hatranyai

A tanar személyes jelenlétének hianya. Ez nemcsak a kozvetlen
és azonnali segitségadas hidnyat jelenti, de az 6sztonz6 hatas hi-
anyat is. Ha az informacidhordozdkon lev6 tananyag 6nmagaban
nem tudja lekotni az érdeklddést, a hallgatok hamar elveszithetik
a kedviket. Ez persze nem ervenyes, ha a hallgatonak sziiksege
van az ismeretekre, tehat a motivacio beliilr6l fakad.

A tavoktatasban komoly segitség nélkiil csak az erésen motivalt,
alapos tudast megszerezni kivano, és énalléan tanulni tudo részt-
vevOk szdmithatnak eredményre.
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e A tavoktatasi tanfolyamok tobbségenél a lemorzsolddas gyakran
50%:-o0s.

e Nagy nehézséget jelent a tavoktatas azoknal, akik megszoktak,
hogy tanulni csak kozvetleniil a vizsga elétt kell, s ezért nem tud-
jék elfogadni, hogy a vizsgahoz vezetd uton is allanddan bizonyi-
tani kell a felkészultséget (pl. masoddiplomasok).

e Nehézség az olyan dialogus lehetéségének megteremtése, amely-
ben a hallgato6 kreativan és kritikusan vesz részt.

e Egyes kompetenciakat, készsegeket altalaban csak hagyomanyos
gyakorlati képzéssel lehet elsajatitani. Ebben az esetben a nyitott
képzés a gyakorlati képzés eldkészitésében, iddtartamanak
leréviditéseben, hatékonysaganak ndvelésében jatszhat szerepet.

e Ha nem All rendelkezésre kész tananyag, és vérhatéan kicsi a
hallgatdi 1étszam, az egy hallgatéra jutd nagy fejlesztési koltség
egyértelmiien a nyitott képzés alkalmazasa ellen szol.

e A személyes részveételen alapul6 képzésnek kell dominalnia, ha a
hallgatd motivaltsaganak alacsony szintje, 6nall6 tanulasban valo
jéaratlansaga, Onellen6rzd képességének hidnya, a tanuléasi
kornyezet elégtelensége valosziniitlenné teszi az 6nallo tanulason
alapuld nyitott képzeés sikerességét.

e Ugyancsak nem célszerli a nyitott rendszerli képzés alkalmazasa,
ha a képz6 intézmény nem rendelkezik az ehhez sziikséges speci-
alis szakismeretekkel, szervezeti, irdnyitési, logisztikai, infra-
strukturalis feltételekkel.

1.5. A tavoktatas eszkozei

A tavoktatas eszkozeit alapvetden két nagy csoportra — nyomta-
tott és nem nyomtatott oktatasi anyagok — osztjuk.

A nyomtatott oktatasi anyagok jellemzdi:

e A 90-es évek kozepeig ezek voltak a legelterjedtebbek.

« Eloallitasi koltséglk viszonylag olcso.

e Szinte barhol és barmikor lehet beldliik tanulni.

o Egy hagyomanyos tankonyvnél attekinthetdbb, strukturaltabb,
didaktikusabb, hiszen a tanar hianyat is kell pétolnia.

o Nem interaktivak, a visszajelzést csak az egyes anyagrészekben
elhelyezett tesztek, feladatsorok szolgaljak.
A nem nyomtatott oktatdsi anyagok jellemzdi:
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o Sokféle informacidhordoz6 szerephez juthat (radio, TV, CD,
DVD, internet).

e A hagyoméanyos jelenléti oktatasban kiegészitik az ismeretat-
adast, a tavoktatasban ezek is az ismeretatadas formai.

1.6. Modern technoldgiédk alkalmazasa a tavoktatasban

Az elmult 20 év technikai és technologiai fejlodése eldtérbe hoz-
ta az elektronikus eszk6zok oktatasban val6 alkalmazéasat. A tavoktatas-
ba is bevonult az elektronikus eszkdzok és/vagy a vilaghald hasznélata.
A fejlédésben a dontd szerepet a vilaghalo hasznalata jelentette. Alkal-
mazésa soran a tananyagot mar nem Kkell konyvforméaban eljuttatni a
képzés ideje alatt tobbnyire 6nalléan tanuld hallgatéknak, mivel az elér-
het6 az interneten, vagy elkuldik neki e-mailben, vagy egyéb elektroni-
kus adathordoz6 eszkdz formajaban teszik szamara hozzaférhetové.

1.7. A hallgatok és a tanar kapcsolata a tavoktatasban

Az elektronikus tdvoktatas sem mond le a hallgato - tanar, illetve
a hallgatdé — demonstrator személyes kapcsolattartasrol, talalkozdkrol.
S6t, a hallgato — hallgato talalkozokrol sem. Természetesen mind az ok-
tatas szervezése, mind pedig a képzés szerepldi kozotti sziikséges inter-
akci6 tovabbi alkalmai az Ujtechnologiak segitségével is kitlinden lebo-
nyolithatok, st gazdagithatok (példaul: chat, forum, internetes telefona-
las segitségével). Ma a legtdbben, a tavoktatasnak ezt az (j valtozatat is
»tavoktatasnak” nevezik, csak igy roviden, elhagyva az ,.elektronikus”
jelzot.

2. A tavoktatas megvaldsitasa az internetes technoldgiakkal

Manapsag egyre elterjedtebbé valt a multimédia. Egyre gyakrab-
ban fordul el6 tavkozlési termékek (legyen az software, hardware, vagy
folydirat cikk) nevében. A szé jelentése, hogy az adott termék hang-
illetve kep- (mésképpen: audio- és video-) kddolassal, atvitellel vagy
tarolassal kapcsolatos elemeket is tartalmaz, bar a multimédia fogalom
nem sziikithetd le csupan ezekre a teriiletekre. Tanulmanyozasuk, kidol-
gozasuk sok éve tart mar, szamos komoly eredménnyel. Szamos kutatasi
tertiletet olel fel.
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Az oktatdsban mar régdta szerepelnek hang-, kép- és video anya-
gok. Az ilyen eszkdzoket alkalmazo tanulasi/tanitasi modszerek egyre
professziondlisabb szintet értek el. A technikai feltételek a 90-es évek
elejere tették lehet6vé a szamitogépes oktatdanyagok létrehozasat. Meg-
jelentek a multimédia PC-k, és ezzel szabadda valt az ut a multimédia
alkalmazasok tomeges elterjedése elott. Azon multimédia termékeknek a
szdma, amelyek neve mogott valodi tdvoktatas jelenik meg jelenleg még
igen csekély, mivel az eszk6zok még aranylag fiatalok és a tavoktatd
anyagok kidolgozasa hosszl id6t, nagy energiat vesz igénybe.

A Szabadkai Miiszaki Szakfdiskolan mar hosszu évek o6ta folyik
a multimédiaval kapcsolatos targyak oktatasa. Az utobbi hénapok fo-
lyaman azonban felmer(lt az igény egy olyan targy kidolgozasara, mely
a tavkozlésben alkalmazott kép-, hang- és egyéb informacid- atviteli
feladatokat a multimédia fogalma koré csoportositva mutatja be és fog-
lalja rendszerbe. A cél egy olyan targy oktatasa, melyben a targyhoz
kapcsol6doan gyakorlati tapasztalatokat szerezhetnek a laboratériumban
vagy otthon a szamitogépiik el6tt iilve az aktudlis anyagrészbol.

3. Laboratériumi mérés atiltetése tavoktatashan

A Szabadkai Miiszaki Szakf6iskolan tobb laboratériumban tobb
mérbhely van telepitve. Kutatdsunk soran egy ilyen méréhelyet szeret-
nénk Gjragondolni olyan modon, hogy a helyszinen és tavolrdl is meg
lehessen valGsitani a mérési gyakorlat céljait, vagyis egy komplett tavok-
tatasi programot szeretnénk megvaldsitani, amely biztositja a helyi mé-
rést és az internet alapl mérést. A kilénall6 kommunikacids és szaba-
lyoz6 programnak kdszonhetéen még azon didkok is elvégezhetik ezt az
egyszerti mérést, akik nem jartasak a programozasban. Mivel egy hallga-
t0 szdmara csak par masodpercet vesz igénybe a mérés, ezért szamos
hallgato képes tulajdonképpen egy idében méréseket végezni ugyanazon
a szabalyzasi objektumon. Természetesen léteznek olyan mérések is,
amikor a hallgatok csak egymas utan végezhetik el a méreést.

A tavmérés egyik lehetséges moddja az asztal tavoli elérése
(Remote Desktop Connection - RDC), ami biztonsagos, és minden egyes
Windows alapi PC beépitett funkcidja. Egy atlagos laboratoriumi gya-
korlaton 20-30 hallgatoval foglalkoznak. A hallgatok tavoli eléréssel
kapcsolodnak a szerverhez. Ezzel a rendszerrel a hallgatok egyenld esé-
lyekkel rendelkeznek a szakiranytol fuggetlenil. Nem minden szakira-
nyon tanitanak ugyanis C++ nyelvet. Ezt a problémaét Ggy hidalhatjuk at,
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hogy egy keretprogramban talélhat6 egy interfész, melyben minden pa-
raméter allithato. A hallgato feladata, hogy eldzetes tanulmanyai alapjan
irjon a mérés objektumanak megfeleld szabalyozot. A mérések elvégzé-
séhez rendszerbe kothetd miiszerekre és beavatkozo szervre van sziikség,
amelyeket vagy le kell gyartani vagy be kell szerezni.

Mivel a mérés folyaman (tav)hallgatd beavatkozasai kiilonboz6
idében torténnek, €és valtozatos eredményeket produkalnak, ezért sziik-
ség van vizudlis visszacsatolasra. A helyszinen mérd hallgato ezt kony-
nyen megteheti (szemmel, rdnézéssel), de a tavhallgaté szdméra valos
idejii nem eldre felvett képet kell biztositani, é¢s ehhez webkamerara van
szilkség. A webkamera olcso, szamitdgéphez csatlakoztathatd vagy be-
épitett, mozgdkép-tovabbito eszkdz, amely a webalapu tanulést szinkron,
audiovizudlis kapcsolatba helyezheti el.

4. Osszefoglalés

A vilag minden terlletén - ezéltal a tAvoktatasban is - bekdvetke-
z0 technikai fejlddés és valtozas kovetkeztében a tanaroknak meg kell
ismerkedniiik az j eszkozokben rejlé rendkiviili pedagogiai lehetdsé-
gekkel, és azokkal a modszerekkel is, amelyekkel 6k maguk alkalmassa
teszik az eszkozoket a sajat munkateriiletiikon torténd alkalmazasra. A
tanar szerepe a hagyomanyos oktatashoz képest jelentésen modosul. A
tavoktatasnal a jovében eldtérbe keriilnek a digitalis technikéara épiild
parbeszédes megoldasok.

A multimédia egy olyan mddszer és eszkdz, mely egyesiti az
audio és video, az irott szoveg, a képek valamint az animéacidk nyuljtotta
szemléltetési lehetdségeket, interaktiv kalandozas és egyéni tempo bizto-
sitasa mellett.

Az Ujdonsag motivalo ereje még megvan, de az idegenség érzete
mar elmult. A multimédia minden ,,veszélye” eltdrpil az altala nyitott
tavlatok mogott. Maris széles korben elterjedt, mint az eddigieknél haté-
konyabb informéaciokeresd, tudasprezentald és tudaskozvetitd eszkoz.

Az internet, amely lerombolja az emberek egymastdl valé tavol-
saganak korlatait, az informaciokhoz valo jutés korlatait, amely valami-
lyen szinten szabad és fuiggetlen, megvaltoztatja az egész tarsadalmat, és
ennek részekent természetesen az oktatast is. Az internet lehetévé teszi
ezrek adminisztraciojat és kapcsolattartasat, amely minden nyitott kép-
zésnél elengedhetetlen. Az internet ,,arca” atformalodik, €s egyre inkébb
,multimédiassa” valik. Ezrek tanulnak és jatszhatnak egyszerre az inter-
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neten. Az oktatds fogalma atértékelddik, mas szintereket is meghddit,
ezaltal emberek tomegei valhatnak részeseive az egész életen at tartd
tanulasnak.
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